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スマホ決済サービス「ｄ払い」との口座連携を開始しました 

 

株式会社長野銀行（代表取締役頭取 西澤 仁志）は、2023 年 3 月 30 日（木）より、株式会社 NTT ド

コモが提供するスマホ決済サービス「ｄ払い」との口座連携を開始しました。ｄ払いアプリで当行の普通預

金口座をご登録いただくことで、登録した口座からの残高チャージがご利用いただけます。 

 

１ サービス概要 

「ｄ払い」とは、株式会社 NTT ドコモが提供するスマートフォン決済サービスで、チャージした残高を

ｄ払い加盟店での支払い等にご利用いただけます。 

「ｄ払い」のサービス詳細およびご利用方法は、「ｄ払い」のホームページをご確認ください。 

 

(https://service.smt.docomo.ne.jp/keitai_payment/) 

「ｄ払い」は、株式会社 NTT ドコモの登録商標です。 

２ 取扱開始日 

2023年 3月 30日（木） 

３ ご利用対象者 

当行のキャッシュカード発行済みの普通預金口座をお持ちの個人のお客さま 

４ セキュリティについて 

（１）長野銀行 

新規口座登録の際に IVR認証（※１）による本人確認を実施します。 

（※１）IVR 認証とは、当行に届出している電話番号から専用ダイヤルに架電いただき、自動音声の電話

でワンタイムパスワードをお知らせし、当該パスワードの入力により認証を行う本人確認方法です。 

（２）NTT ドコモ 

ドコモ回線契約時の本人確認や、新規口座登録時に eKYC（※２）による本人確認を実施します。 

（※２）アプリ上で顔写真付きの本人確認書類とお客さまの顔を撮影・送信することによる本人確認方法、

またはアプリ上でマイナンバーカードを利用した本人確認方法です。 

５ 不正利用の被害に遭われたお客さまへの補償 

万が一、不正利用が発生した場合の被害補償につきましては、株式会社 NTT ドコモと連携し、原則

補償の対応を行います。 
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