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営業の中間ご報告
2022年4月1日から2022年9月30日まで

証券コード：8521



　新型コロナウイルス感染症により影響を受けられている皆さまに、心よりお見舞い申し上げます。　
　皆さま方には、日頃より、長野銀行をお引き立ていただくとともに、温かいご支援を賜り、誠にありがとうござ
います。当行についてのご理解をより一層深めていただくとともに、2022年9月期の業績、経営内容をご紹介
するため、ここに「第64期営業の中間ご報告（ミニディスクロージャー誌）」を作成いたしました。
　当行が営業基盤とする長野県経済は、少子高齢化と人口減少を構造的問題に持ち、新型コロナウイルスの影
響、ウクライナ情勢、原材料の高騰、景気減速懸念など厳しい状況が続いております。こうしたなか、金融機関
には、きめ細やかな機能・サービスの提供や事業領域の拡大、社会構造の変革への対応などが求められ、当行
の地域における役割は益々重要になっております。
　このような環境下において、当行は地域発展への更なる貢献を果たすため、同じ長野県を経営基盤とする株式
会社八十二銀行と経営統合に向けた基本合意書を締結しました。今後、経営統合に向けて協議・検討を進めて
まいりますが、地域の発展を使命とする両行が手を携え、健全な経営基盤の構築と金融仲介機能の強化を行うと
ともに、お客さまのニーズや社会構造の変革に合わせた持続可能なビジネスモデル構築によって、両行のステー
クホルダーの皆さまの発展に貢献していきたいと考えております。
　今年度につきましては、2022年4月よりスタートした第12次中期経営計画のもと総合金融サービス業の真価
を発揮し、引き続き長野県経済の活性化に努めてまいります。
　皆さまにおかれましては、今後ともなお一層のご支援、ご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。
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 経営理念	 �当行は、お客さまと株主の皆さまおよび従業員の幸福と繁栄のために全力を
尽くします。

 めざす銀行像 信頼され、親しまれ、相談に乗れる、
存在感のある銀行
～お客さま満足度No.1～

お客さまの夢の実現をサポートし、お客さま満足
度No.1となるため、信頼され、親しまれ、相談に
乗れる、存在感のある銀行をめざします。

地域とともに歩む銀行
～地域貢献度No.1～

地域との絆を大切にし、地域貢献度No.1となる
ため、地域とともに歩む銀行をめざします。

堅実経営の銀行
～株主魅力度No.1～

　株主の期待に応え、企業価値の向上
に努め、株主魅力度No.1となるため、
堅実経営の銀行をめざします。

生き生きとした、明るく、
働きがいのある銀行
～従業員幸福度No.1～

　従業員がいつも笑顔でいられる職場
環境を実現し、従業員幸福度No.1とな
るため、生き生きとした、明るく、働
きがいのある銀行をめざします。

必要とされ選ばれる銀行
～長野県のマザーバンク～

　金融サービス業を通じ、お客さま、株主、従業員、
地域から必要とされ選ばれる銀行、長野県のマザー
バンクをめざします。

夢

絆

期待笑顔

2025年3月期
めざす姿

お客さま・地域の成長、発展支援を通じた
持続可能な収益構造への転換による盤石な経営基盤の確立

「めざす銀行像」への挑戦

必要とされ選ばれる銀行
～長野県のマザーバンク～

第10次中期経営計画
（2016年4月～ 2019年3月）

“Re Birth”
～原点に立ち還り、

 次のステージへ生まれ変わる～

第11次中期経営計画
（2019年4月～ 2022年3月）

“不断の改革と更なる進化”
～中小企業と個人に寄り添う
『長野県のマザーバンク』～

第12次中期経営計画
（2022年4月～ 2025年3月）

“あなたのために、あなたとともに
「ミライ」を創造”

～地域社会とともに新たな価値を創造～

1 総合金融サービス業
   としての真価の発揮
課題解決支援の徹底
・法人コンサルティング
・個人コンサルティング
・地域共創社会の創造

2 経営の多角化・
   高度化
新たな取組の促進
・事業領域の拡大による
  提供価値の多様化
・グループ総合力の発揮

3 DXの推進と
   業務改革
IT活用によるお客さま満
足度・生産性の向上
・オンライン完結型サー
  ビスの拡充

4 人財の活性化

何事にも積極的にチャレ
ンジし、お客さまの期待
と信頼に応えられる人
財の育成

計数目標

4つの基本方針と基本戦略

指標
当期純利益
自己資本比率（単体）
役務収益比率

創業・第二創業支援先数

2023年3月期

累計150先
累計250先

14％程度

10億円
9.3％程度

2024年3月期

累計300先
累計520先

16％程度

12億円
9.4％程度

2025年3月期

累計450先
累計800先

20％程度
85％程度 83％程度 80％程度

15億円
9.5％程度

OHR

事業承継・M&A支援先数

長野銀行がめざすもの

長期経営計画期間の最終フェーズである第12次中期経営計画の位置づけと全体像
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貸出金／個人向け貸出金

6,588億円／2,214億円
　貸出金は、前年同期末比95億10百万円
増加し、期末残高は6,588億48百万円とな
りました。

経常利益／中間純利益	

8億円／5億円
　経常利益は8億16百万円、中間純利益は
5億78百万円となりました。
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（単位：億円）

（単位：億円） ■ 経常利益　■ 中間純利益

■ 貸出金　■ うち個人向け

（単位：億円） ■ 預金　■ うち個人預金

業績ハイライト（単体）

預金／個人預金

11,048億円／7,413億円
　預金は、前年同期末比139億36百万円増
加し、期末残高は1兆1,048億91百万円と
なりました。
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自己資本比率（単体／連結）

9.50％／9.95％
　単体自己資本比率は前年同期末比0.08ポ
イント低下し、9.50％となりました。連結
自己資本比率は前年同期末比0.07ポイント
低下し、9.95％となりました。

不良債権比率（金融再生法開示債権）

2.40％
　金融再生法に基づく不良債権額は、前年
同期末比6億56百万円増加し、159億74百
万円となりました。不良債権比率は、前年
同期末比0.06ポイント上昇し、2.40％とな
りました。
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（単位：億円） （単位：％）■ 要管理債権　■ 危険債権　■ 破産更生債権およびこれらに準ずる債権
金融再生法開示債権比率

（単位：％） ● 単体　● 連結

格付
　当行は、株式会社日本格付研究所（JCR）
より、長期発行体格付として「BBB」を取
得しております。

※1　  長期発行体格付とは、発行体の債務全体を包括的に捉え、その
債務履行能力を評価したものです。

※2　  「AA」から「B」までの格付記号には同一等級内での相対的位
置を示すものとして「＋」もしくは「－」の符号による区分が
あります。

D
C
CC
CCC
B
BB

BBB
A
AA
AAA 高い

低い

当行➡
BBB＋
BBB
BBB－

資産の健全性
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CSR・SDGs

 事業承継・M＆A
　事業承継に課題を抱えるお取引先のご相談に寄り
添い、ニーズに合った課題解決策の提案・お手伝い
をしております。

事業承継・M&A支援 143件
（2022年4月1日～9月30日）

 ながぎん後継者育成塾
　次世代経営者の育成を目的に「ながぎん後継者育
成塾」を開催しま
した。
　全7回のセミ
ナー・講義を通じ、
自社の経営課題を
洗い出し、課題解
決のための施策を
提案・実行してい
ます。

 Nagano	Big	Advance
　企業の経営課題解決支援のため、会員制経営支援
プラットフォーム「NaganoBigAdvance」を取り
扱っています。
　ビジネスマッ
チング、HP作成、
社内チャット、勤
怠管理等幅広い
機能を提供して
います。

 クラウドファンディング
　お客さまの資金調達や、商品・サービスの販売支
援のため、クラウドファンディングの取扱いを行っ
ています。

企業のライフステージに応じた課題解決支援を行っています。
お客さま支援

 人材紹介
　経営課題解決や生産性向上を進めるため、各種人材
ソリューションを提供しています。外部先とも連携し
た人材紹介をはじめ、人材採用や人事制度を含めた総
合的なコンサルティングに取り組んでおります。

人材紹介支援 158件
（2022年4月1日～9月30日）

 スタートアップ企業支援
　信州スタートアップ・承継
支援ファンドやアクセラレー
ションプログラムを通じてス
タートアップ企業の伴走支援
に取り組んでいます。

スタートアップ企業支援 12件
（2022年4月1日～9月30日）

お取引先同士によるM&A成約式の様子

事業承継・M&A動画

長野銀行公式
チャンネル
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CSR・SDGs

 第12弾ながぎん地域応援キャンペーン
　これまで地元信州の優れた環境資源を保護し、観
光の発展をお手伝いするため、県内の文化財等の維
持管理に充てていただく費用として寄付を行ってき
ました。
　本キャンペーンでは、県内の文化財等に加え、コ
ロナ禍で依然としてイベント等が縮小または開催さ
れない状況もあるため、県内10か所に寄付いたします。
2011年度からの
寄付先数（延べ） 140か所 2011年度からの

寄付金額 1,400万円

2022年度の寄付先（市町村など）

篠ノ井の大獅子
［長野市］

髙井鴻山記念館
［小布施町］

慈眼山清水寺
［山形村］

牛窪古墳
［松川村］

五島慶太
未来創造館
［青木村］

八ヶ岳ヤエキバナ
シャクナゲ自生地
［南牧村］

井戸尻考古館
［富士見町］

国史跡星ヶ塔
黒曜石原産地遺跡
［下諏訪町］

南箕輪村の文化財
［南箕輪村］

高森町
歴史民俗資料館

「時の駅」［高森町］

 ながぎん地域応援・SDGs私募債
　企業の資金調達支援と地域活性化のため、2018年6月より「ながぎん地域応援私募債」（優遇分による寄付）、
2021年7月より「ながぎん地域応援・SDGs私募債」として商品を改定し、発行企業のSDGs推進活動を支援
（優遇分をSDGs推進へご活用）しています。

地域応援私募債お取扱実績

108件　5,720百万円

発行企業からの寄贈先数

延べ100団体

未来へつなぐ

篠ノ井の大獅子［長野市］

八ヶ岳ヤエキバナシャクナゲ
自生地［南牧村］

髙井鴻山記念館［小布施町］

国史跡星ヶ塔黒曜石原産地遺跡
［下諏訪町］

㈱SALAIINTERNATIONALJＡPANさまから
小諸市への寄贈の様子
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CSR・SDGs

 環境美化活動
　1996年より創業記念日の11月15日に、本支店単位
で道路清掃などのボランティア活動に取り組んでおり
ます。
　また、長野県の河川環境の保全・維持のため、地域
の皆さまと協力し、年2回本店周辺の河川清掃を行っ
ているほか、地域で行われるクリーン活動等へも各支
店で積極的に参加しています。

 『にぎやかな森プロジェクト』への参画
　地球温暖化防止や生物の多様性保全への取組み
として、長野県が実施する森林（もり）の里親促
進事業に賛同するとともに、「いきものや人でに
ぎわう、地球にいい森づくり」を進める『にぎや
かな森プロジェクト』に参画しました。
　プロジェクトへの継続的な寄付と、活動への参
加および社会への発信を行っています。

環境への取組み

 長野銀行SDGsアクション
地元の河川を豊かに　～川は海を育む～
　日本を代表する美しい高山と、山あいを縫って流
れる数々の清流を持つ長野県の地域金融機関として、
河岸の清掃活動とヤマメの放流を行いました。
　自然環境と生物の多様性保全のため、さまざまな
活動を行っています。

左から、上小森林認証協議会様、
当行、上田地域振興局様
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CSR・SDGs

 金融経済教育
　未来を担う子供たちに、金融の仕組みや銀行の役割
について学んでもらうため、地域の小中高生の社会科
見学やジュニアインターンシップの受け入れを行って
います。

 信州スポーツを応援しています
　長野県に拠点を置く県内プロスポーツチームと連
携し、スポーツの価値と魅力を通じた地域活性化に
取り組んでいます。

 託児付きライフマネー勉強会『おしえて！ながぎんさん！』
　育児サポートを行うソトイク・プロ
ジェクト（塩尻市）と共催で、「ママ
パパのためのお金のため方・ふやし方・
賢い使い方」をテーマに、託児付きラ
イフマネー勉強会『おしえて！ながぎ
んさん！』を開催しました。

地域とともに

育児で忙しいママ
パパがお子さんを
預けて「お金」に
ついて学ぶことが
できました。

松本山雅FC 信州ブレイブウォリアーズ

VC長野トライデンツ AC長野パルセイロ・レディース
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CSR・SDGs

女性活躍推進
◦女性活躍推進第3期
　（2022年度～2024年度）スタート
　2015年度より取組みを開始した「女性活躍推
進」は、女性行員の活躍機会を更に拡大するために、
2022年度から第3期の取組みがスタートしました。
　女性行員で結成した女性活躍推進ワーキンググ
ループ「チーム☆ステラ」を中心に、ワーク・ライ
フ・マネジメントを推進し、働きやすい職場環境の
実現に向けて、活動を行っています。

◦3行合同
　「ダイバーシティ推進活動情報交換会」
　2021年11月に長野銀行、日本政策金融公庫松本
支店、松本信金および松本市合同の「ダイバーシティ
推進活動情報交換会」に参加しました。
　長野銀行からは、女性活躍推進ワーキンググルー
プ「チーム☆ステラ」のメンバー6名が参加し、「ダ
イバーシティ（女性活躍）推進活動」をテーマに、
活発な意見交換を行いました。

健康経営宣言
◦健康経営宣言
　「健康経営宣言」を制定し、従業員の健康意識の向
上を図っています。いつも笑顔でいられる職場環境
を実現し、生き生きとした、明るく働きがいのある
銀行をめざすため、さまざまな健康施策に取り組ん
でいます。

◦健康経営優良法人
　経済産業省「令和3年度健康経営調査」において、
2020年、2021年に引き続き「健康経営優良法人
2022（大規模法人部門）」の認定を受けました。
　健康経営優良法人認定制度とは、地域の健康課題
に即した取組みや日本健康会議が進める健康増進の
取組みをもとに、特に優良な健康経営を実践してい
る大企業や中小企業の法人を顕彰する制度です。当
行は、複数の項目で全体平均を上回りました。

持続可能な企業へ

責任者
頭取

推進責任者
人事部担当役員

健康づくり推進部署
人事部

からだの
健康増進

職場コミュニケー
ションの推進

職場環境
づくり

こころの
健康づくり

長野銀行
健康経営宣言
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TOPICS・SERVICE

 定期定額購入金額引き下げ
　2022年9月より、投資信託定期定額購入サービ
スの購入金額を月々1,000円からに引き下げました。
お気軽に積立ができ、分散投資が可能となるため、
安定した資産形成の手段としてご利用いただきやす
くなります。

 女性向け住宅ローン『Will』
　社会で活躍し、自らの意志で新たなステージへ踏
み出すことを決めた女性の住宅等の資産形成を応援
しています。

 企業型確定拠出年金「ながぎんDCプラン」
　加入者1名から制度導入が可能な企業型確定拠出年金の新制度「ながぎんDCプラン」の取扱いを開始しまし
た。新プランの導入を通じてお取引先企業の福利厚生制度の拡充に貢献していきます。

毎月10,000円以上（1,000円単位）
　　　　➡
毎月1,000円以上（1,000円単位）

変更前

変更後
本ローンお借り入れ後、出
産・育児の理由で長期休暇
を取得する場合、最長1年
間の元金据置ができます!

さらに
上記元金据置に関する条件
変更手数料が無料!!

話題のレンタルアプリ「Alice
Style（アリススタイル）」
の長野銀行専用サービスを
6か月間無料で利用できます!

特典1 特典2
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第64期　中間貸借対照表（2022年9月30日現在）
（単位：百万円）

第64期　中間損益計算書（2022年４月１日から
2022年９月30日まで）

（単位：百万円）

科　　目 金　　額

経 常 収 益 7,602

資 金 運 用 収 益 5,602

（ う ち 貸 出 金 利 息 ） 3,745

（うち有価証券利息配当金） 1,772

役 務 取 引 等 収 益 942

そ の 他 業 務 収 益 741

そ の 他 経 常 収 益 316

経 常 費 用 6,785

資 金 調 達 費 用 80

（ う ち 預 金 利 息 ） 59

役 務 取 引 等 費 用 738

そ の 他 業 務 費 用 1,061

営 業 経 費 4,686

そ の 他 経 常 費 用 218

経 常 利 益 816

特 別 利 益 2

特 別 損 失 0

税 引 前 中 間 純 利 益 818

法人税、住民税及び事業税 223

法 人 税 等 調 整 額 16

法 人 税 等 合 計 240

中 間 純 利 益 578

科　　目 金　　額

（資産の部）

現 金 預 け 金

コ ー ル ロ ー ン

金 銭 の 信 託

有 価 証 券

貸 出 金

外 国 為 替

そ の 他 資 産

有 形 固 定 資 産

無 形 固 定 資 産

前 払 年 金 費 用

繰 延 税 金 資 産

支 払 承 諾 見 返

貸 倒 引 当 金

82,560

5,000

941

388,478

658,848

2,394

10,224

8,354

584

718

3,443

1,599

△ 5,970

資 産 の 部 合 計 1,157,177

科　　目 金　　額

（負債の部）

預 金 1,104,891

借 用 金 1,210

そ の 他 負 債 7,760

賞 与 引 当 金 312

退 職 給 付 引 当 金 412

役 員 株 式 給 付 引 当 金 72

睡眠預金払戻損失引当金 79

偶 発 損 失 引 当 金 83

支 払 承 諾 1,599

負 債 の 部 合 計 1,116,421

（純資産の部） 　

資 本 金 13,017

資 本 剰 余 金 9,681

資 本 準 備 金 9,681

利 益 剰 余 金 24,325

利 益 準 備 金 3,426

そ の 他 利 益 剰 余 金 20,899

別 途 積 立 金 5,997

繰 越 利 益 剰 余 金 14,901

自 己 株 式 △ 584

株 主 資 本 合 計 46,439

その他有価証券評価差額金 △ 5,684

評 価 ・ 換 算 差 額 等 合 計 △ 5,684

新 株 予 約 権 1

純 資 産 の 部 合 計 40,755

負債及び純資産の部合計 1,157,177

中間財務諸表
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中間連結貸借対照表（2022年9月30日現在）
（単位：百万円）

中間連結損益計算書（2022年４月１日から
2022年９月30日まで）

（単位：百万円）

科　　目 金　　額

経 常 収 益 10,297
資 金 運 用 収 益 5,580
（ う ち 貸 出 金 利 息 ） 3,727
（うち有価証券利息配当金） 1,768
役 務 取 引 等 収 益 925
そ の 他 業 務 収 益 3,474
そ の 他 経 常 収 益 317

経 常 費 用 9,412
資 金 調 達 費 用 92
（ う ち 預 金 利 息 ） 59
役 務 取 引 等 費 用 733
そ の 他 業 務 費 用 3,458
営 業 経 費 4,897
そ の 他 経 常 費 用 230

経 常 利 益 885
特 別 利 益 2
固 定 資 産 処 分 益 2

特 別 損 失 0
固 定 資 産 処 分 損 0

税金等調整前中間純利益 887
法人税、住民税及び事業税 251
法 人 税 等 調 整 額 9
法 人 税 等 合 計 261
中 間 純 利 益 626
非支配株主に帰属する中間純利益 7
親会社株主に帰属する中間純利益 619

科　　目 金　　額

（資産の部）

現 金 預 け 金

コールローン及び買入手形

金 銭 の 信 託

有 価 証 券

貸 出 金

外 国 為 替

リース債権及びリース投資資産

そ の 他 資 産

有 形 固 定 資 産

無 形 固 定 資 産

退 職 給 付 に 係 る 資 産

繰 延 税 金 資 産

支 払 承 諾 見 返

貸 倒 引 当 金

82,563

5,000

941

387,450

650,734

2,394

14,491

11,877

8,640

629

877

3,461

1,599

△ 6,187

資 産 の 部 合 計 1,164,474

科　　目 金　　額

（負債の部）

預 金 1,104,542

借 用 金 3,875

そ の 他 負 債 9,035

賞 与 引 当 金 321

退 職 給 付 に 係 る 負 債 405

役 員 退 職 慰 労 引 当 金 10

役 員 株 式 給 付 引 当 金 72

睡眠預金払戻損失引当金 79

偶 発 損 失 引 当 金 83

支 払 承 諾 1,599

負 債 の 部 合 計 1,120,027

（純資産の部）

資 本 金 13,017

資 本 剰 余 金 9,722

利 益 剰 余 金 27,390

自 己 株 式 △ 584

株 主 資 本 合 計 49,545

その他有価証券評価差額金 △ 5,684

退職給付に係る調整累計額 126

その他の包括利益累計額合計 △ 5,558

新 株 予 約 権 1

非 支 配 株 主 持 分 458

純 資 産 の 部 合 計 44,447

負債及び純資産の部合計 1,164,474

中間連結包括利益計算書（2022年４月１日から
2022年９月30日まで）

（単位：百万円）

科　　目 金　　額

中 間 純 利 益 626
そ の 他 の 包 括 利 益 △ 6,027
その他有価証券評価差額金 △ 6,013
退 職 給 付 に 係 る 調 整 額 △ 13

中 間 包 括 利 益 △ 5,401
親会社株主に係る中間包括利益 △ 5,408
非支配株主に係る中間包括利益 7

中間連結財務諸表
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株主優待制度について
　当行は株主の皆さまの日頃のご支援に感謝するとともに、当行株式への投資魅力を高め、より多くの皆さまに当行株式を長期保
有していただくことを目的として、株主優遇定期預金を取り扱っております。
定 期 預 金 の 種 類 スーパー定期預金
対 象 と な る 株 主 さ ま 基準日時点の当行株主名簿において、100株以上をご所有の株主さま（個人・法人）
優 待 基 準 日 毎年3月31日および9月30日
取 扱 期 間 ご優待券に記載の期間
適 用 金 利 1年ものスーパー定期店頭表示金利＋年0.1％（税引後＋0.079685％）
預 入 金 額 10万円以上500万円以下
預 入 期 間 1年

ご 利 用 方 法
・ご優待券を、対象となる株主さまへ郵送いたします。お預け入れ時にご優待券をご呈示ください。
・全営業店でお取扱いいたします。ATM、インターネットバンキングでのお取扱いはいたしません。
・株主さまご本人と生計を一にするご家族さまもご優待券をご利用いただけます。

（注）表記の金利は、2022年12月9日以降に取扱いの適用金利です。適用金利は、毎年見直しいたします。

株式事務のご案内
 事　業　年　度 毎年4月1日から翌年3月31日まで
 剰余金の配当基準日 3月31日

（中間配当を行う場合は9月30日）
 定時株主総会 毎年6月
 単 元 株 式 数 100株
 株主名簿管理人 東京都千代田区丸の内1丁目3番3号
＜事務取扱場所＞ みずほ信託銀行株式会社

本店証券代行部
フリーダイヤル　0120-288-324

 公　告　方　法 電子公告
（https://www.naganobank.co.jp/）
　ただし、事故その他やむを得ない事
由により公告をすることができない場
合は、長野県において発行する信濃毎
日新聞および東京都において発行する
日本経済新聞に掲載いたします。

所有者別株式分布状況株式の状況（2022年9月30日現在）

○発行済株式総数 9,258,856株
○株　主　総　数 7,467名

個人
41.5％

一般法人等
23.8％

金融機関
27.3％

外国人
3.7％

証券会社
1.7％

自己株式
2.0％

個人
82.2％

一般法人等
16.3％

金融機関
0.4％

外国人
0.8％

証券会社
0.3％

株式数 株主数

大株主（上位10位）（2022年9月30日現在、単位：千株、％）
株主の氏名または名称 所有株式数 持株比率

日本マスタートラスト信託銀行株式会社（信託口） 749 8.25

長野銀行職員持株会 643 7.08

株式会社日本カストディ銀行（信託口） 496 5.47

株式会社日本カストディ銀行（信託口4） 317 3.50

株式会社栃木銀行 166 1.83

キッセイ薬品工業株式会社 166 1.83

株式会社八十二銀行 152 1.67

植島　幹九郎 108 1.20

損害保険ジャパン株式会社 102 1.12

コクサイエアロマリン株式会社 100 1.10

（注）1.当行（自己株式183,956株、実質第5位）は上位株式から除い
ております。

2.持株比率算出にあたり、発行済株式総数から自己株式を控除し
ております。

株式のご案内
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振り込め詐欺等の被害にご注意ください
　お客さまにおかれましては、大切な財産をだまし取られないよう、くれぐれもご
注意をお願いいたします。万一、振り込め詐欺等にあわれた場合、またはその疑い
があると思われる場合は、直ちに当行へご連絡ください。
　なお、当行では、警察との連携による振り込め詐欺等防止訓練や防止キャンペー
ンを実施しているほか、窓口において多額のお振込をされるお客さまへ声掛けを行
うなど、お客さまの被害の未然防止に取り組んでおります。
＜被害への対応について＞
　当行では、振り込め詐欺救済法に基づき、振り込め詐欺等の被害にあわれたお客
さまからの相談や照会について対応させていただきます。

通帳・印鑑・キャッシュカードの偽造・盗難にご注意ください
　通帳・印鑑・キャッシュカードなどの保管には十分お気を付けください。また、不
必要に多くのキャッシュカードを持ち歩かないでください。なお、当行では、盗難通
帳・偽造印鑑などによる不正払出しを防止するために、預金のお支払時にご本人の
確認をさせていただく場合がございますので、ご理解とご協力をお願い申し上げます。
＜被害にあわないための留意事項＞
　①　通帳・印鑑・キャッシュカードおよび本人であることを示す各種確認資料（マイ

ナンバーカード・運転免許証・パスポート・健康保険証など）は、それぞれ別々に
厳重に保管してください。万一、通帳・印鑑・キャッシュカードのいずれか1つで
も紛失した場合は、直ちに当行本支店または当行ATM監視センター（0263－27－
4823）までご連絡ください。

　②　キャッシュカードの暗証番号は、生年月日や電話番号など、他人に推測され
やすい番号にしないよう気を付けてください。

　③　通帳は、定期的に記帳を行い、残高の確認を行ってください。心当たりのない取引
があった場合には、直ちにお取引店または当行ATM監視センターまでご照会ください。

　＜被害に対する補償について＞
　　当行では、個人のお客さまの盗難通帳、法人・個人のお客さまの盗難・偽造等
キャッシュカードおよびインターネットバンキングによる預金等の不正な払戻し
被害について、お客さまに重大な過失がある場合を除き、被害に対する補償を行
うこととしております。詳しい内容につきましては、お客様サポート室（フリー
ダイヤル　0120－973－345）までお問い合わせください。

口座の不正利用にご注意ください
　インターネットバンキングのご利用にあたっては、不正利用を防止するため、以
下の点にご注意ください。
　①　当行では、お客さまのパスワードをポップアップ画面を表示して入力してい

ただく機能は使用しておりません。このような画面が表示された場合にはパ
スワードなどお客さまの情報を入力しないでください。また、金融機関を装っ
たCD-ROM等のインストールは行わないでください。

　②　不特定多数の方が使用されるパソコン（インターネットカフェなど）からの
ご利用はできるだけお控えください。また、インターネット接続時の利用は
インターネットバンキングに限定していただき、パソコンや無線LANのルー
タ等について未利用時は可能な限り電源を切断してください。当行では、「ワ
ンタイムパスワード」、「電子証明書」、「ソフトウェアキーボード」、「リスク
ベース認証」や「セキュリティ対策ソフトPhishWallプレミアム」によりセ
キュリティを強化しておりますので、是非ご利用ください。

　③　基本ソフト（OS）やウェブブラウザ等、インストールされている各種ソフト
ウェアを最新の状態に更新し、サポート期限が経過したものは使用を止めて
ください。また、ウイルス対策ソフトは常に最新の状態に更新し、定期的に
ウイルススキャンを実施してください。

　④　心当たりのない電子メールの添付ファイルは絶対に開かないでください。ま
た、不審な電子メールに記載されたアドレスをクリックし、サイトにアクセ
スすることはお控えください。

　⑤　インターネットバンキングのご利用にあたっては、類推されやすいパスワー
ドの利用は避け、パスワードは定期的に変更してください。また、不審なロ
グイン履歴や身に覚えがない取引履歴、取引通知メールがないかを定期的に
確認し、いわゆるフリーメールのアドレスを登録先電子メールアドレスに使
用しないようにしてください。

　⑥　電子証明書をインストールしたパソコンは、第三者に悪用されることのない
ように厳重に管理するとともに、特殊なツール等を使用してインポート・エ
クスポートした電子証明書は絶対に使用しないでください。

　⑦　振込のデータ作成者と承認者の権限を分け、別々のパソコンで利用するとと
もに、取引上限金額は必要最小限に設定してください。

金融機関を装ったホームページにご注意ください
　金融機関を装ったホームページに設定されているリンク等は、決してクリックを
しないようにしてください。
　金融機関を装ったホームページやそのリンク先にて、お客さまの氏名・口座番号・
パスワード等の重要情報を通知・入力しないようにしてください。
　不審なメール・サイトなどを発見した場合や身に覚えのないお取引がある場合に
は、直ちに当行へご連絡ください。

ご相談・照会の受付 フリーダイヤル　0120‒973‒345（お客様サポート室）
受 　 付 　 時 　 間 午前9時～午後5時（土日・祝日等銀行休業日を除く）
 ※  夜間、緊急を要する場合につきましては0263-27-4823

（長野銀行ATM監視センター）へご連絡ください。

名 称 所 在 地 主な事業内容 資本金 当行議決権比率

長野カード㈱ 松本市大手2丁
目2番16号

クレジットカード業
信用保証業 30百万円 95％

㈱ながぎんリース 松本市大手2丁
目2番16号 総合リース業 34百万円 75％

連結子会社　（2022年9月30日現在）

役員　（2022年9月30日現在） ご注意

お願い
マネー・ローンダリングおよびテロ資金供与対策について

　当行では、マネー・ローンダリングおよびテロ資金供与対策を重要課題として取
り組んでいます。当行が提供する商品・サービスが金融犯罪活動に利用されること
を防止するため、お客さまとのお取引の内容・状況等について詳しくご確認させて
いただく場合がございます。ご理解とご協力をお願いいたします。

取締役
代表取締役頭取 西　澤　仁　志
常務取締役 大　沢　孝　一
常務取締役 宮　崎　幸　男
取 締 役 （本店営業部長） 小　出　和　幸
取 締 役 （営業統括部長） 縣　　　浩　幸
取 締 役 （市場運用部長） 山　下　　　潤
社外取締役 内　川　小百合
社外取締役 二　木　馨　三
社外取締役 井　口　　　彰
監査役
常勤監査役 堀　川　伸　二
社外監査役 神　戸　美　佳
社外監査役 轟　　　速　人
社外監査役 降　旗　征一郎
（注）1.取締役小出和幸は、松本西支店長および高宮支店長を兼務して

おります。
 2.社外取締役内川小百合氏、二木馨三氏および井口彰氏、社外監

査役轟速人氏および降旗征一郎氏につきましては、東京証券取
引所に対し、独立役員として届け出ております。
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見やすく読みまちがえにくい

ユニバーサルデザインフォントを

採用しています。

中 信 地 区
本 店 営 業 部 松本市渚2丁目9番38号 0263‒27‒3311
高 宮 支 店 松本市高宮東5番19号 0263‒26‒0680
芳 川 支 店 松本市村井町北1丁目3番17号 0263‒86‒0211
松 本 東 支 店 松本市埋橋2丁目3番1号 0263‒36‒2360
元 町 支 店 松本市元町2丁目3番1号 0263‒32‒8877
大 名 町 支 店 松本市大手2丁目2番16号 0263‒32‒5011
松 本 駅 前 支 店 松本市大手2丁目2番16号（大名町支店内） 0263‒32‒5011
松 本 西 支 店 松本市大字島立1087番地4 0263‒48‒3660
松 本 北 支 店 松本市桐3丁目4番6号 0263‒39‒0880
波 田 支 店 松本市波田5185番地 0263‒92‒6051
パーソナルローン支店 松本市大手2丁目2番16号ながぎん松本センタービル5階 0263‒50‒4500
塩 尻 支 店 塩尻市大門桔梗町7番13号 0263‒52‒1155
塩尻支店平沢出張所 塩尻市大字木曽平沢1626番地1 0264‒34‒2525
塩 尻 北 支 店 塩尻市大門桔梗町7番13号（塩尻支店内） 0263‒52‒1155
広 丘 支 店 塩尻市大字広丘吉田1094番地7 0263‒86‒2834
木 曽 支 店 木曽郡木曽町福島5340番地の1 0264‒22‒2191
三 郷 支 店 安曇野市三郷明盛1077番地 0263‒77‒6480
豊 科 支 店 安曇野市豊科4845番地1 0263‒72‒2848
穂 高 支 店 安曇野市穂高5650番地 0263‒82‒7871
大 町 支 店 大町市大町4131番地 0261‒22‒0053
白 馬 支 店 北安曇郡白馬村大字北城字大新切7078番地10 0261‒72‒3010

北 信 地 区
長 野 営 業 部 長野市大字南長野1126番地1 026‒226‒2171
柳 町 支 店 長野市大字三輪字荒屋神境1216番地1 026‒234‒4143
若 槻 支 店 長野市稲田1丁目7番15号 026‒259‒4220
芹 田 支 店 長野市大字稲葉字中千田沖2017番地1 026‒228‒3233
柳 原 支 店 長野市大字小島137番地 026‒244‒8551
丹 波 島 支 店 長野市青木島1丁目35番5号 026‒285‒5520
川 中 島 支 店 長野市川中島町原1391番地1 026‒284‒7577
篠 ノ 井 支 店 長野市篠ノ井御幣川1141番地 026‒292‒1080
須 坂 支 店 須坂市末広町1268番地 026‒245‒3300
須 坂 南 支 店 須坂市墨坂4丁目11番1号 026‒246‒5335
中 野 支 店 中野市中央3丁目3番17号 0269‒22‒4551
屋 代 支 店 千曲市大字桜堂字桜田484番地3 026‒272‒2181
上山田戸倉支店 千曲市上山田温泉2丁目11番地 026‒275‒2330
坂 城 支 店 埴科郡坂城町大字坂城6610番地 0268‒82‒8383

東 信 地 区
上 田 支 店 上田市中央3丁目2番23号 0268‒24‒3000
三 好 町 支 店 上田市中之条字女夫池100番地10 0268‒25‒3060
小 諸 支 店 小諸市本町3丁目2番26号 0267‒22‒1101
佐 久 支 店 佐久市中込1丁目16番地11 0267‒62‒0210
臼 田 支 店 佐久市中込1丁目16番地11（佐久支店内） 0267‒62‒0210
岩 村 田 支 店 佐久市岩村田字下宿664番地 0267‒68‒4567

南 信 地 区
岡 谷 支 店 岡谷市本町3丁目11番18号 0266‒22‒7641
岡 谷 北 支 店 岡谷市赤羽3丁目6番4号 0266‒23‒9123
下 諏 訪 支 店 諏訪郡下諏訪町赤砂4699番地 0266‒28‒7077
諏 訪 支 店 諏訪市大字中洲3643番地1 0266‒52‒6350
上 諏 訪 支 店 諏訪市大字中州3643番地1（諏訪支店内） 0266‒52‒6350
茅 野 支 店 茅野市塚原2丁目11番14号 0266‒72‒1234
箕 輪 支 店 上伊那郡箕輪町大字中箕輪9828番地3 0265‒79‒1311
伊 那 支 店 伊那市坂下3199番地4 0265‒78‒3151
伊 那 東 支 店 伊那市境1103番地 0265‒73‒9771
駒 ヶ 根 支 店 駒ヶ根市中央20番16号 0265‒82‒2141
飯 田 支 店 飯田市桜町2丁目5番地 0265‒23‒0111

東 京 地 区
東 京 支 店 東京都千代田区内神田2丁目12番6号 03‒3258‒6351

中 信 地 区
松本合同庁舎
松本市役所
イオンモール松本
井上デパート
松本協立病院
イオン南松本店
松本パルコ店
イオンタウン松本村井ショッピングセンター
松本ステーションビル
イトーヨーカドー南松本店
デリシア寿豊丘店
相澤病院
デリシア神林店
デリシア石芝店
とをしや薬局梓川店
松本市安曇支所
日邦バルブ
塩尻市役所
塩尻支店広丘高出出張所
イオンタウン信州山形
アイシティ21

イオン豊科店
ベイシアあづみの堀金店
エルサあづみ野
アートタウンショッピングセンター
ザ・ビッグ信濃大町店
ザ・ビッグ白馬店
小谷村役場

北 信 地 区
長野県庁
長野駅
ながの東急百貨店
長野中央病院
ながの東急ライフ
MEGAドン・キホーテ長野店
コープながの長野稲里店
イオン中野店
ベイシア更埴店
青木島ショッピングパーク
都筑製作所

東 信 地 区
ザ・ビッグしおだ野店
イオン上田ショッピングセンター
やおふく古里店
イオン佐久平店
佐久支店臼田出張所
軽井沢町役場

南 信 地 区
諏訪市役所
第一精密工業団地福祉センター
ビーナスライン茅野ショッピングセンター
諏訪ステーションパーク
ベルシャインニシザワ
伊那中央病院
イオン箕輪店
ベルシャイン駒ヶ根店
デリシア駒ヶ根店
アピタ飯田店
イオン飯田店

資産運用プラザ
松 本 松本市渚2丁目9番38号「本店営業部内」 （0120）606‒740
長 野 長野市大字三輪字荒屋神境1216番地1「柳町支店内」 （0120）606‒730
ローンプラザ
松 本 松本市渚2丁目9番38号「本店営業部内」 （0120）606‒520
広 丘 塩尻市大字広丘吉田1094番地7「広丘支店内」 （0120）862‒834
長 野 長野市大字三輪字荒屋神境1216番地1「柳町支店内」 （0120）606‒240
佐 久 佐久市岩村田字下宿664番地「岩村田支店内」 （0120）171‒878
諏 訪 諏訪市沖田町5丁目32番地「諏訪ステーションパーク内」 （0120）606‒160
年金相談所
松 本 松本市渚2丁目9番38号「本店営業部内」 （0120）874‒230
長 野 長野市大字三輪字荒屋神境1216番地1「柳町支店内」 （0120）874‒260
諏 訪 諏訪市沖田町5丁目32番地「諏訪ステーションパーク内」 （0120）874‒870

店舗案内　（2022年10月31日現在） 店舗外ATM　（2022年10月31日現在）

資産運用プラザ・ローンプラザ・年金相談所


